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Quality Specialist

In een wereld die continu in beweging is, maakt kwaliteit het verschil. Breng jij
structuur aan in complexiteit, blijf je kalm onder druk en krijg je energie van het
dagelijks verbeteren van processen? Dan verwelkomen wij je graag als onze nieuwe
Quality Specialist.

Als onze Quality Specialist is het handhaven van een hoge en consistente
kwaliteitsnorm je belangrijkste verantwoordelijkheid. Je begrijpt de eisen van
klanten en weet precies wat er nodig is om hieraan te voldoen en ze te overtreffen.
In nauwe samenwerking met het Quality team duik je in incidenten, identificeer je de
onderliggende oorzaken en zorg je ervoor dat verbetermaatregelen effectief worden
geimplementeerd. Tools zoals de 5 Whys en Fishbone-analyse maken deel uit van je
toolkit en je aarzelt niet om antwoorden ter discussie te stellen en diepere vragen te
stellen.

Je gestructureerde en methodische manier van werken zorgt voor duidelijke
documentatie en professionele opvolging gedurende het hele verbeteringsproces.

Onze vestiging in Waalwijk is toegewijd aan één klant en richt zich op de opslag van
technische producten. Het is een omgeving waar mensen plezier hebben in hun werk
en waar veiligheid altijd voorop staat.

Dit is een fulltime functie binnen een jong, energiek en gedreven team dat nauw
samenwerkt om onze klant te ondersteunen.

Wat ga je doen?

e Het ISO 9001 kwaliteitsmanagementsysteemm onderhouden en verder
ontwikkelen;

e Nauw samenwerken met de Quality Shiftleaders;

e Adviseren en ondersteunen van het Quality Team in het warehouse;

e Het uitvoeren van root cause analyses en aansturen van corrigerende en
preventieve acties;

o Afwijkingen van schades beoordelen en zorgen voor de juiste oplossing;

e Bijdragen aan het ontwerpen, documenteren en verbeteren van processen en
procedures;

e Voorbereiden en ondersteunen van interne en externe audits;

e Samenwerken met het team van de klant om ervoor te zorgen dat aan de
verwachtingen worden voldaan;

e Zorg dragen voor een veilige werkomgeving voor alle medewerkers.

Dit biedt KLG?

e Een professioneel en ondersteunend team;

e Een financieel gezonde, groeiende logistieke dienstverlener;

e Goede arbeidsvoorwaarden, inclusief een aantrekkelijk salaris;

e Een laag-hiérarchische omgeving met snelle en open communicatie;

e Mogelijkheden voor training, persoonlijke ontwikkeling en loopbaangroei;
e Eeninformele en positieve werksfeer;
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o Een dynamische, internationale en innovatieve omgeving;
e Ontdek meer over werken bij ons in onze video: Werken bijf KLG Europe

Jouw profiel
e MBO/HBO werk- en denkniveau;
e Ervaring met kwaliteitsmanagementsystemen (NENENISO 9001:2015 is een
pré);
Bij voorkeur meerdere jaren ervaring in een vergelijkbare functie;
Sterke communicatieve vaardigheden in het Engels, zowel schriftelijk als
mondeling;
Goede kennis van MS Office, vooral Excel en Word;
Stressbestendig, nauwkeurig, gestructureerd en goed georganiseerd.

Over KLG Europe

KLG Europe is een wereldwijde logistieke dienstverlener die de kwaliteiten van een
multinational met de cultuur van een familiebedrijf heeft weten te combineren. Onze
mensen zijn de belangrijkste factor. Zij vormen de basis van ons bedrijf en ons
succes. KLG Europe staat voor Borderless Logistics en we bieden onze mensen
naast grenzeloze mogelijkheden ook een stabiele thuishaven. We investeren dan
ook graag in de groei en ontwikkeling van onze medewerkers.

Locatie
e Waalwijk
Geinteresseerd?

Zie jij een carriére bij KLG Europe wel zitten? Reageer dan met de ‘Direct solliciteren’
button bij de vacature op onze Werken bij website.

Voor vragen kunt u contact opnemen met Quincy Hofman - van De VEn op +31 77
324 5051

U kunt ook meer informatie vinden op onze websites:
www.klgeurope.com | www.werkenbijklg.nl
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